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Acerca de este Codigo de Conductay Etica

Este es su Cédigo de Conducta y Etica y tiene que ver con Ud., por favor léalo, pregunte
por aquello que no entiende a su jefe inmediato hasta que lo haya entendido, lo tenga
claro y siga lo que se dispone en el mismo.

Este documento describe la conducta que Coremar espera de Ud., y lo que Ud., puede
esperar de Coremar, por lo tanto, debe considerarse como una guia esencial. Los
valores presentados en este Codigo de Conducta son evidentes y es la manera en la
cual Coremar conduce sus negocios.

— Colaboracion. Somos parte de un mercado mundial y entendemos sus retos y
posibilidades, por eso propendemos por el trabajo en equipo entre nuestras diferentes
unidades de negocio para generar soluciones integrales para nuestros clientes.

— Compromiso. Nuestros esfuerzos estan dedicados a cumplir con nuestros
principios, a trabajar con excelencia operacional y a la satisfaccion de nuestros
clientes. Los lideres de Coremar son personas que demuestran con su ejemplo los
valores y principios de la organizacion.

— Etica. Tenemos el compromiso de hacer siempre lo correcto, actuar de manera
transparente y coherente en los lugares donde operamos y promover el mismo
comportamiento en nuestros socios de valor.

- Excelencia: Nuestra gente esta orientada a crear valor a través de la

basqueda, cumplimiento y superacion de las metas ambiciosas bajo estandares integrales
de alto desempefio.

— Identidad: Nos sentimos orgullosos de representar a nuestro pais, COLOMBIA, y
contribuir con nuestros negocios a su crecimiento.

— Integridad: Aplicaremos nuestros valores y principios éticos a nuestras acciones
y nuestras relaciones. Al enfocarnos en la reputacion y el éxito
futuro de Coremar, mantendremos nuestro deber de servir a los mejores intereses de

Coremar y sus clientes.

— Respeto: Las personas son el valor mas importante de nuestra compafia, es
por esto que promovemos el buen trato, la tolerancia y la aceptacion de puntos de
vista diferentes como elementos que contribuyen a nuestro desarrollo como
organizacion.

— Responsabilidad: Actuamos responsablemente frente a nuestros compromisos,
la compafia, la sociedad y el ambiente, asumiendo las consecuencias de nuestros
actos y decisiones.
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— Servicio: Entendemos las necesidades de nuestros clientes y nos esmeramos por
superar sus expectativas para crear relaciones comerciales duraderas y mantener
nuestro buen nombre en el mercado.

En el desarrollo de este documento se presentaran situaciones en las cuales se espera
que usted adopte la conducta "Cuéntele a Coremar" y reporte o pida asesoria con
respecto al tema que le inquieta.

Esta comunicacion puede realizarse hablando con:

— Su jefe o supervisor inmediato;

— Cualquier persona de Coremar en un cargo principal con la cual Ud. se sienta
a gusto para reportado, 0 a quién le pueda enviar un correo electrénico u otro tipo
de comunicacion.

— EI Comité de Convivencia o uno de sus representantes (en situaciones de
acoso laboral).

— A través del programa de manejo de inquietudes, preguntas, quejas y
reclamos de Coremar.

El uso del buen juicio y saber buscar orientacién cuando tenga dudas, es la mejor
manera de cumplir con este Cédigo. Si tiene una duda acerca de cdmo actuar en una
situacion, es util hacerse las siguientes preguntas:

¢ Estoy autorizado para hacerlo?
¢ Seria agradable leer sobre esto en el periédico?

¢, Sentiria orgullo al contarle a alguien acerca de mi participacién en este asunto? ¢ Mi
actuacion dara una buena imagen miay de Coremar?

¢Lo que pienso hacer es legal, sigue los lineamientos del Codigo de Conducta y Etica, y
esta de acuerdo con todas las politicas internas?

¢, Si uno de mis compafieros se encontrara en esta situacién, seria mi opinién que él
o ella estaria actuando de manera adecuada?

Si alguna de las respuestas a estas preguntas es negativa, es muy probable que su
comportamiento se esté desviando de lo que Coremar espera de usted.
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I. Personas

Debemos realizar nuestras actividades con absoluto respeto por los derechos humanos.
Respetar, exaltar, promover y difundir los derechos humanos es una obligacion de
todos. Ud., debe tratar a los demas de manera justa y con respeto, Coremar es una
compaifiia en la cual hay inclusién. La discriminacion y el acoso no son tolerados.

La compafia no toleraréa la retaliaciéon de ningan tipo contra una persona que plantee
preocupaciones o situaciones de manera honesta. Adicionalmente, es inaceptable
para cualquier persona hacer una acusaciéon de mala conducta si la informacion
suministrada no es 100 % veraz. Coremar no despedira, degradara, suspendera,
amenazara, acosara o discriminara de cualquier manera a un empleado con respecto
a la presentacién de quejas en buena fe.

Coremar ha asumido el compromiso de no causar dafio a las personas, a la par que
desarrollamos nuestros negocios de manera coherente con este objetivo. Nos
proponemos ganar la confianza de nuestros clientes, inversionistas y la sociedad en
general, ser buenos vecinos y propender por el desarrollo sostenible.

Coremar ha asumido el compromiso de no causar dafo a las personas, a la par que
desarrollamos nuestros negocios de manera coherente con este objetivo. Nos
proponemos ganar la confianza de nuestros clientes, inversionistas y la sociedad en
general, ser buenos vecinos y propender por el desarrollo sostenible.

II. Salud y seguridad

Estamos comprometidos con brindar un sitio de trabajo seguro a todos nuestros
empleados. Por esta razén, en la realizacion de todo trabajo o actividad, se deben
seguir todas las instrucciones y procedimientos adoptados por Coremar.
Adicionalmente, todas las Compafiias de Coremar deben asegurarse que los
contratistas y otras personas afiliadas con nuestros trabajos, que se encuentren bajo
nuestro control operativo, cumplan también con este compromiso. Igualdad de
oportunidades.

Las relaciones laborales en Coremar se basan en el respeto, el trato digno y
equitativo, la confianza y el mutuo beneficio.

Es por eso que la compafiia se asegura de que las decisiones que se adopten en los
procesos de seleccién de personal, asi como con respecto a sus empleados, se
basen en idoneidad pertinente, mérito, desempefio y otros factores relacionados con
el puesto de trabajo. La discriminacion por consideraciones de sexo, raza, edad, clase
social, creencias politicas o religiosas, condiciones de salud,

limitaciones fisicas o cualquier otra no son toleradas en Coremar.
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Las actitudes violentas, agresivas, amenazantes, intimidantes, coercitivas o
discriminatorias con los demas, asi como presiones indebidas o acoso en cualquiera
de sus formas no es permitido.

Il. Comunidades y relaciones con terceros

Es el propdsito de Coremar contribuir con el desarrollo sostenible de las regiones en
las cuales operamos. Este propésito lo logramos promoviendo condiciones
economicas, politicas y sociales estables, fomentando el fortalecimiento de la
institucionalidad y del dialogo continuo, asi como también respetando las creencias,
culturas e ideologias de las comunidades en las que nos relacionamos, buscando
trabajar con ellas en el logro de metas comunes, cumpliendo con las obligaciones
legales y los compromisos que hemos adquirido. La interaccion con cualquier
persona o comunidad debe hacerse siempre en un marco de respeto.

El desarrollo sostenible, exige operar de manera socialmente coherente en todas las
actividades, con miras a lograr resultados destacables y perdurables en el tiempo.
Esto significa la interaccion de manera regular con las partes interesadas y el tener
en cuenta sus opiniones a fin de crear oportunidades rentables y reducir nuestros
riesgos técnicos, no técnicos y financieros, respetando siempre a nuestros vecinos.

Este relacionamiento con terceros siempre se realizara de acuerdo con las directrices
de la Compafiia, lo que implica la colaboracién transparente y honesta con las
autoridades competentes, mantener canales de comunicacion claros, oportunos y
autorizados, ademas de buscar siempre el flujo de informacion a las personas
pertinentes.

V. Ambiente

Es nuestro objetivo desarrollar negocios ambiental y econ6micamente sostenibles en el
tiempo, y, por lo tanto, buscamos alternativas que permitan la integracion de métodos
ambientalmente amigables que nos permitan alcanzar nuestro objetivo.

Nuestras actividades se enmarcan dentro del cumplimiento de la ley, la reduccion de
impactos al ambiente y el uso eficiente de los recursos naturales.

Todas las operaciones se encuentran cobijadas dentro de politicas y lineamientos
ambientales definidos, los cuales son compartidos y acatados a cabalidad por todas
las personas involucradas, tanto empleados como contratistas.
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V. Practicas
a. Conflicto de intereses

Nos podemos ver enfrentados a conflictos de interés cuando las relaciones personales,
la participacion en actividades externas o intereses en otra empresa influyen o se
pueden percibir como una influencia en nuestras decisiones.

Es por esto que las decisiones que tomemos en Coremar deben estar basadas en
criterios objetivos. La toma de decisiones basadas en interés personal, familiar o por
cualquier clase de influencia externa va en contra de este Codigo. Todo conflicto de
intereses real o potencial debe ser evitado y en su defecto manifestado de manera
clara segun se indica en este manual.

Si Ud., Identifica un potencial conflicto de intereses en el cual se pueda ver involucrado,
por favor informelo inmediatamente a su supervisor, al gerente de la unidad de negocios,
al gerente del area o a la direccién de recursos humanos.

Algunos ejemplos ilustrativos de situaciones en las cuales usted debe reportar un
potencial conflicto de intereses se presentan a continuacion:

— Participar en empleos fuera de Coremar que, entre otros, se vinculen con
areas similares en las cuales la compafia realiza trabajos;

— Realizar trabajos por fuera del contrato de trabajo, que entre otros pueda
incluir clientes, contratistas, proveedores o competidores del Grupo Corematr;

— Estar involucrado en el uso no autorizado de informacién o propiedades de
Coremar, incluyendo y sin limitarse a propiedad intelectual;

— Divulgar o utilizar informacion confidencial y/o propietaria de Coremar (o uno
de sus clientes);

— Participar en cualquier actividad que pueda conducir o dar !'a apariencia de
divulgacion no autorizada de informacion de propiedad de Coremar o informacién
propietaria de otros entregada a Coremar;

— Permitir que intereses o actividades personales influencien las transacciones
de Coremar con otras compafias o individuos;

— Aceptar descuentos personales (en productos, servicios, u otros articulos) de
un empleado o de un representante de un cliente, contratista, proveedor o
competidor de Coremar (a menos que sea obtenido por medio de un programa de
descuento especial para Coremar);

— Lograr que Coremar realice transacciones de negocios con familiares, a
menos que sea divulgado adecuadamente y se obtenga autorizacion previa,
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— Dar o recibir regalos de mas que un valor simbdlico, que se encuentren
conectados de alguna manera con relaciones de negocios (por favor revise la
Politica de Regalos y Entretenimiento);

— Recibir un préstamo o una garantia de obligacién, de Coremar o de una
tercera parte como un resultado de su posicién en Coremar;

— Especular o negociar con materiales, equipo, suministros, productos, bienes
raices, arrendamientos o propiedades compradas o vendidas por Coremar, o para
los que las negociaciones de compra, adquisicion o ventas se encuentras
pendientes y pueden ser anticipadas razonablemente.

— Recibir cualquier compensacion, bono o comision en conexién con cualquier
transaccion relacionada con el negocio de Coremar (a menos que sea
directamente dada por Coremar);

— Competir, o prepararse para competir, con Coremar cuando aun esté
empleado o asociado con Coremar;

— Participar en cualquier otra actividad que pueda crear la apariencia de un
conflicto de intereses y por lo tanto perjudicar la reputacion de Coremar de
imparcialidad y trato justo.

Anexo a este documento se encuentra un cuestionario en el cual usted debe
diligenciar todo conflicto de intereses que tenga al momento de la entrada en vigencia
de esta politica o al momento de su contratacién con Coremar. Dicho cuestionario
debe ser entregado al departamento de Recursos Humanos méaximo 15 dias después
de recibir la socializacion de este manual.

b. Soborno y Corrupcién.

El soborno existe cuando usted ofrece, paga, busca o0 acepta una compensaciéon
econdmica, obsequio o favor para influir sobre un resultado comercial de una manera
inadecuada. El soborno y la corrupcion pueden involucrar a funcionarios
gubernamentales o a entidades privadas pueden ser directos o indirectos a través de
terceros como agentes y asociados de empresas conjuntas, inclusive hacerse "el de
la vista gorda" cuando existan sospechas de soborno o corrupciéon puede ocasionar
una responsabilidad para Coremar y para usted a titulo personal. (revise por favor la
Politica Anti-Soborno y Corrupcién).
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c. Relaciones con Gobierno

Coremar esta comprometido con el cumplimiento de la ley. Ocasionalmente en el
desarrollo de nuestros negocios debemos tener relaciones directas con las
autoridades y es nuestro compromiso realizar esas gestiones de manera respetuosa
y con total cooperacion.

Todas las interacciones con agencias del gobierno deben ser realizadas en coordinacion
con la Gerencia de la Unidad de Negocios respectiva. El propésito es aunar esfuerzos y
siempre tener un mismo mensaje para las diferentes autoridades, presentando de esta
forma un discurso coherente y unificado por parte de Coremar.

d. Informacion privilegiada

Es importante siempre tomar las precauciones debidas para no revelar informacion
privilegiada a la cual hemos tenido acceso, ya sea por nuestro cargo o por accidente,
especialmente si la divulgacion de esta informacién puede perjudicar los intereses
de la compafia. Tampoco es permitido utilizar esta informacion para beneficio propio
o para beneficio de terceros.

Por favor tenga en cuenta que, sin perjuicio de las excepciones legales previstas para
el efecto, usar, apropiarse y/o transmitir informacioén de Coremar o de sus empleados a
terceros, sin contar con la autorizacién del titular de los datos o de la persona encargada
de administrar dicha informacion, se considera una violacion a ley.

e. Lavado de activos y financiamiento de terrorismo

Existe el lavado de activos cuando se ocultan los origenes delictivos o la naturaleza del
dinero o de los activos dentro de un negocio o actividad comercial legitima para apoyar
actividades comerciales, tales como la financiacién del terrorismo. Los delitos definidos
en la legislacion contra el lavado de activos incluyen perjudicar u obstruir una
investigacion y no informar sobre una actividad sospechosa.

Es por esto que en Coremar hemos tomado las medidas necesarias para prevenir el
lavado de activos y la financiacion del terrorismo, y esperamos de todos nuestros
empleados y funcionarios una actitud decidida en ese sentido y que acaten las
correspondientes directrices.

Codigode C{onductay Eticade Coremar
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En materia de prevencion y control de lavado de activos se requiere particularmente,
que todos nuestros empleados y funcionarios cumplan con los principios de
conocimiento del cliente, conocimiento del mercado, reporte de operaciones
sospechosas, conservacion de documentos y atencién oportuna a los requerimientos
de las autoridades competentes.

f. Comunicaciones

Las préacticas en comunicaciones son un reflejo de Coremar. Asegurese que sus
comunicaciones sean necesarias y apropiadas, que ha cumplido con todas las reglas y
esta siguiendo todas las directrices. El no hacerlo puede perjudicar la reputacion de
Coremar y su capacidad de operar de manera efectiva.

Las comunicaciones inadecuadas, incorrectas o poco cuidadosas, pueden ocasionar
riesgos graves para la reputacion, responsabilidad y cumplimiento, tanto el suyo

como el de Coremar.

En las comunicaciones de negocios, se debe actuar siempre de la siguiente manera:

No dé una impresion equivocada,

No escriba opiniones motivadas por conjeturas,

No exagere,

— No participe en "chismes" sobre temas delicados o confidenciales, y No haga
bromas sobre temas serios.

Adicionalmente, salvo que asi corresponda a las funciones de su cargo, debe
abstenerse de dar declaraciones publicas en nombre de Coremar, sin contar con la
autorizacion del Gerente de la Unidad de Negocio o del Gerente General de Coremar
segun el caso.

Siempre tenga en cuenta que se nos juzga por la forma en que actuamos. Si nosotros
actuamos de conformidad con la ley y los valores de Coremar, mantendremos nuestro
buen nombre y alentaremos a nuestros asociados comerciales a actuar segun estos
valores u otros equivalentes.

VI. Incumplimiento
El incumplimiento a esta politica constituye una falta grave y se remitira a la escala de
faltas y sanciones disciplinarias descritas en el reglamento interno de trabajo.

Codigo de Conductay Eticade Coremar
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CUESTIONARIO POLITICA CONFLICTO DE INTERESES

DECLARACION CONFLICTO DE INTERES

Existe un conflicto de interés real cuando entran en conflicto los intereses corporativos
con los intereses particulares desde la posicion o cargo que ocupa un individuo, lo que
puede influir indebidamente en la ejecucion de sus atribuciones y responsabilidades; y
es real cuando se encuentra ya efectivamente en una situacion en la que tiene que
ejercer la toma de decisiones. Los conflictos de interés reales son riesgos actuales.

De otro lado, existe un conflicto de interés potencial cuando una persona tiene intereses
particulares desde la posicion o cargo que ocupa, que podrian influir a la hora de la toma
de decisiones, pero que aun no se encuentra en dicha situacion susceptible de provocar
gque éste incurra en el futuro en un conflicto de interés real.

En el evento de presentarse una situacion que represente 0 que pueda representar un
conflicto de intereses, en nuestra relacién de proveedor o cliente, me abstendré de tomar
decisiones que puedan afectar los intereses de COREMAR COMPANIA DE SERVICIOS
PORTUARIOS S.A.S. su matriz o subordinadas, y me obligo a revelarla
inmediatamente, sin necesidad de requerimiento, y de forma escrita. Una vez evaluada
la situacion, COREMAR COMPANIA DE SERVICIOS PORTUARIOS S.A.S. decidira si
la  situacion revelada  puede poner en peligro  sus intereses.

En consideracion a lo anterior, queremos invitarlo a declarar en este documento,
cualquier situacion, que pueda dar origen a un conflicto de intereses y por ende a
revelarlos o] declararlos.

Seleccione SI, si la opcidon si aplica para usted, de lo contrario marque NO.

“La informacion aqui recopilada sera utilizada por Coremar Compafiia de Servicios
Portuarios S.A.S y sus subordinadas exclusivamente con el propdsito de verificar la
existencia de algun conflicto de interés, y seré tratada de conformidad con la politica de
tratamiento de datos personales, la cual puede ser consultada en la siguiente ruta en
Isotools / Gestor documental / Coremar Compafia de Servicios Portuarios / Financieros
y administrativos / Mantenimiento datos maestros / Politicas / Tratamiento de datos"

1.La diligencia de esta declaracion es por motivo de:
“ Ingreso

© Actualizacién de datos
2.Escriba su nombre y apellidos completos

—

3.Describa tipo de colaborador
“ Funcionario

© Miembro Junta Directiva
4.Seleccione la empresa a que pertenece o tiene relaciéon
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Palermo Sociedad Portuaria S.A

Coremar Compafia de Servicios Portuarios S.A.S

Palermo Tanks S.A.S

Palermo Usuario Operador de Zona Franca S.A.S

Elite Logistic ZF S.A.S

Fundacién Buenamar

© Relacién con todas las compaiiias del grupo Coremar

5.Yo o los representantes legales, accionistas, directores o miembros de junta directiva
de la sociedad que represento o nuestros familiares hasta el cuarto (4to) grado de
consanguinidad, o hasta el segundo (2do) grado de afinidad o primero (1ro) civil,
tenemos un vinculo con algun empleado o miembro de junta directiva de Coremar
Compaifiia de Servicios Portuarios S.A.S y/o de sus controlantes y subordinadas.

C si

“ No

6.Participo como miembro de juntas directivas o tengo desempefio labores de
administracion de otras empresas.

C si

“ No

7.Tengo una relacion de deudor y/o acreedor con un colaborador de Coremar o alguna
de sus controlantes o subordinadas

“ si

“ No

8.Tengo vinculos con alguien que es: propietario, administra, trabaja, o en general,
tiene algun vinculo legal o contractual, con: (i) Coremar o alguna de sus controlantes o
subordinadas, (ii) proveedores de la Coremar o alguna de sus subordinadas (iii)
clientes de Coremar o alguna de sus subordinadas (iv) competidores de Coremar o
alguna de sus subordinadas (v) entidades publicas con las que interactia directamente
Coremar o alguna de sus controlantes o subordinadas.

“ si

“ No

9.Tengo inversiones en otras Comparniias, negocios o establecimientos comerciales
gue tengan una relaciéon comercial con la Compaiiia

C si

“ No

10.Por mi cargo o actividad econémica desempefio funciones publicas

C si

“ No

11.Me encuentro en otras situaciones que puedan generar conflictos de intereses
diferentes a las anteriores mencionadas.

“ si

“ No

12.Si usted sefialo alguna de las situaciones listados anteriormente, en el formato

T N

12



COREMAR

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

siguiente explique con informacion completa el mismo (situacion, nombre de personas
involucradas, parentesco, nombre de empresas relacionadas, NIT/RUT, sociedad,
actividad, y cualquier otro tipo de informacion que considere relevante para la
Compaiiia:
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La informacion aqui recopilada sera utilizada por COREMAR su matriz o subordinadas
exclusivamente con el propoésito de verificar la existencia de algun conflicto de interés,
y seré tratada de conformidad con la politica de tratamiento de datos personales, la cual
puede ser consultada en la siguiente ruta en Isotools / Gestor documental / Coremar
Compaiiia de Servicios Portuarios / Financieros y administrativos / Mantenimiento datos
maestros / Politicas / Tratamiento de datos.

EVALUACION POR PARTE DE RECURSOS HUMANOS

Cadigo Fe Conductay Eticade Coremar
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REGISTRO DE CAMBIOS

Cargo: Gerente

Cargo: Gerente

de incumplimiento a
lo establecido en la
politica.

Se incluyen Elite
Logistics ZF S.A.S.y
Globo Usuario
Comercial S.A.S.

Ricardo Roman Herazo
Sara Ramirez

IAndrés Felipe Salazar
Leonardo Bautista
Jorge Mauricio Barrios

Marcela Pisciotti
Juan Pablo Ospina

i i HSEQ General

Lo | om0l e Aate de 2016.04

o gs & Nombre: Nombre:
gos. Adriana Acosta. Marcela Pisciotti
Cargo: Cargo: CEO
Se incluye numeral /GGerent;a ((Eje?$ral ol
V1. que relaciona las erente del ermina 2021.09
- L Auditor Interno
2 2016.04 |acciones a seguir Si

Se presenta un caso | Nombre: Nombre:




